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WannaSpeak lance sa solution d’appel anonyme :
SafetyCall

Le pionnier du Call Tracking en France, étend son offre en proposant aux
entreprises sa suite logicielle pour sécuriser la vie privée de leurs membres et
leurs appels : SafetyCall. Que ce soit par la mise en place de numéros de
téléphone éphémeres ou par des liens d’appel, le numéro de téléphone de vos
membres n'est jamais divulgué !

Répondre a un besoin de sécurité

Aujourd’hui, 75% des Francgais redoutent de laisser leur numéro de téléphone sur
internet. La solution SafetyCall proposée par WannaSpeak répond a ce besoin de
sécurité des internautes puisque l'utilisateur ne communique plus son numéro de
téléphone.

Quels avantages représentent la solution WannaSpeak :

* L’amélioration la qualité de la relation client
* Lasécurité des appels

* Le blocage des appels frauduleux

* La protection de la vie privée

Cette solution est particulierement adaptée aux sites de petites annonces ou de
rencontre.

« Nous souhaitions aller encore plus loin en proposant aux entreprises une alternative a la
publication de leur numéro personnel. Si SafetyCall vous permet de créer un numéro
éphémere, il permet également d’établir une connexion sécurisée anonyme et instantanée
entre l'appelant et l'appelé sous forme de lien d’appel anonyme. Vos membres peuvent ainsi
gérer leurs disponibilités, maitriser leur flux d’appels et ce tout en évitant de divulguer
leurs informations personnelles. L'utilisateur peut a tout moment décider de supprimer
une relation ou un contact qu'il aura considéré comme nuisible mettant ainsi fin au
harcelement, » affirme Benoit Dausse, Directeur Associé & Co-fondateur de WannaSpeak.

Une offre unique de sécurisation des appels !

WannaSpeak complete son offre de numéros éphémeres avec I'appel anonyme! Si



SafetyCall offre a 'utilisateur la possibilité de ne pas diffuser son numéro de téléphone
personnel en lui attribuant un numéro de substitution : un numéro dit « éphémere »,
celle-ci se voit complétée par la possibilité de mettre en place un lien d’appel anonyme.

Jusqu’a présent, un numéro temporaire était affecté a une annonce et valide uniquement
pendant la durée de vie de cette derniere. Les appels sont simplement transférés vers le
véritable numéro de |'utilisateur. Lorsque 1'annonce prend fin, le numéro est re-affecté
et cesse de fonctionner.

Désormais, SafetyCall offre a 1'appelant et I'appelé la possibilité d’établir une connexion
sécurisée anonyme et instantanée grace a un lien d’appel cliquable.
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SafetyCall est une solution unique combinant numéros éphémeres ou jetables et liens
d’appel anonyme. C’est une solution idéale pour les sites de petites annonces
automobiles, immobilieres ou encore les sites de rencontre. SafetyCall est une
alternative idéale aux arnaques et aux appels frauduleux.

A propos de WannaSpeak

WannaSpeak est une société Francaise fondée par des experts en télécommunication,
technologies de 'internet et marketing en ligne capitalisant prés de 30 ans d’expérience dans les
métiers du online (web et mobile).

Proposés en mode SAAS (Software As A Service) tous les produits et services de WannaSpeak,
faciles a déployer, sont la pour aider les éditeurs de sites internet et sites marchands dans leur
tache quotidienne d’acquisition de clientéle mais aussi de fidélisation ou encore d’optimisation
de leur service client. WannaSpeak propose une gamme de produits compléte dont le Call
Tracking, le Clicktocall (ou web callback), les SMS et de multiples APIs permettant de mettre en
place sans limite des services innovants. Chaque jour, sur Microsoft, Baccarat, Logic-immo, Axa,
Humanis, La Centrale ou Solocal Groupe, des milliers d’internautes utilisent les outils de
conversion WannaSpeak pour obtenir des réponses a leurs questions, ou acheter un produit ou
service promu sur votre site. http://fr.wannaspeak.com
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