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COMMUNIQUE DE PRESSE Toulouse, le 26 mai 2009

BUGBUSTERS,
SIGNE UN PARTENARIAT NATIONAL AVEC LA SOCIETE ALLOWORLD

BUGBUSTERS et ALLOWORLD signent un partenariat visant a favoriser I'accés aux logiciels libres pour
les particuliers.

La solution « 100% logiciels libres » distribuées par ALLOWORLD sera désormais assortie d'une offre
d'assistance a domicile opérée par BUGBUSTERS. Alloword est partenaire technologique certifié de Dell,
avec une garantie de 5 ans sur le matériel.

Cette solution est une réelle alternative au poste classique Windows: Découvrir, Apprendre,
Communiquer, Publier, Partager, Acheter, Vendre ....

L’agrément Borloo de BUGBUSTERS permettra aux particuliers de bénéficier d’avantages fiscaux dans
le cadre des prestations a leur domicile, sur un concept 100% logiciels libres de la suite compléte
ALLOWORD, une premiére en France.

Ce partenariat marque I'engagement de BUGBUSTERS et d’ALLOWORD dans I'accompagnement des
nouveaux usages et dans la facilitation de |'accés a la technologie.

ALLOWORLD utilise la solution de gestion client de BUGBUSTERS, qui permet a son service client de
fixer un rendez-vous en moins d'une minute.

Cette solution fait partie de I'offre d’externalisation « Bugbusters Global Management » sur laquelle
s'appuient des éditeurs de logiciel, intégrateurs de service, opérateurs télécoms ...
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